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1. 前言 

大眾運輸工具因屬公眾使用且多為密閉空間，乘客感染呼吸道

病毒的風險較高，應建立常態性的傳染病防治因應措施，以保障旅

客及工作人員的健康，不僅對公共衛生有所助益，對大眾運輸業者

自身之營運持續亦有正面效果。相關因應措施包括： 

2. 旅客衛教宣導 

可於車站及運輸工具明顯處張貼宣導海報，或以跑馬燈、廣播等

方式，提醒民眾注意呼吸道衛生及咳嗽禮節等個人衛生行為；宣

導重點如下： 

2.1  如有咳嗽與流鼻涕等呼吸道症狀時應戴口罩，當口罩沾到

口鼻分泌物時，應立即更換並丟進垃圾桶。 

2.2  打噴嚏時，應用衛生紙或手帕遮住口鼻，若無衛生紙或手

帕時，可用衣袖代替，衛生紙使用後應丟棄至垃圾桶。 

2.3  手部接觸到呼吸道分泌物時，應徹底清潔雙手。 

3. 工作人員防護 

   駕駛及服務人員等工作人員應隨時注意呼吸道衛生及咳嗽禮節，

並養成勤洗手的習慣，如出現呼吸道症狀時應配戴口罩，並儘速

就醫。 

4. 環境清潔維護 

   運輸工具與候車地點之公共物品應定時清潔與消毒，但要注意清

理工作應適當為之，避免過度使用消毒藥劑反而影響人體健康。

建議針對公眾經常接觸的物體表面進行消毒(有關消毒藥劑之使用

方法可參閱「消毒劑使用指引」)，包括： 

4.1 候車地點內：門把、扶手、洗手間、各式觸摸式設備。 



4.2 運輸工具內：擴音器和旋鈕、扶手、按鈕、空調出口、座椅

調整鈕、椅套、安全帶扣環、杯架等。 

     清潔時要注意避免過度使用消毒藥劑，清潔人員應穿戴手套及口

罩進行清潔作業。 

 


